Y Region
x Gavleborg

Till 2022-12-23
Carl-Erik Larsson Ordforande HRF

Mattias Lundekvarn férbundsordfrande HRF

Evelina Alenis Ordftrande FST

Johan Kaarme Hilso- och sjukvérdsdirektor

Svar pa friaga ” Lt horselskadade ta del av musiken” inkom 221213

Vi har inom Verksamhetsomrade ONH, som ansvarar for tolkuppdrag inom Region Gavleborg
diskuterat frigan och kan limna nedanstiende svar pé er friga.

Vid bestillning av tolk till arrangemang dar sangframtridanden ir en del av
programmet giller:

Region Givleborg ska méojliggira delaktighet pa jaimlika villkor for vara patienter oaktat
forutsattning eller funktionsnedséttning

Vid tolkuppdrag pa arrangemang 4ligger det bestéllaren att tillhandahalla texter till de sanger
som ska framfBras for ahdrare med horselnedsitining och att formedla dessa vidare till
tolkcentralen, sé att dven individer med horselnedséttning kan flja det som framfors.

Dessa bestillningar kan endast genomftras om tolkcentralens senast tre dagar innan uppdraget
far tillgAng till aktuella sanger och i ett kopierbart format. Detta ansvar férmedlas till
arrangdren, som ansvarar for att texter levereras. Texter som inte inkommer inom angiven
tidsram kan inte textas.

For att rikna en tolkbokning som fullstandig krivs alltid dessa uppgifter:

Datum for tolkning

Klockslag — start och sluttid. Om ni &r osdker pa sluttid, tink pa att boka
med goda tidsmarginaler.

Plats

Tolkanvindare - grupp eller enskild

Tolkmetod — skriv, teckensprak, taktilt (d6vblindtolkning) eller TSS
Bestillarens namn och kontaktuppgift

Eventuell kontaktperson

Ovriga upplysningar som &r av betydelse

Plats eller distanstolkning
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Att eftersoka texter ingar inte i samordnarens eller tolkarnas arbetsuppgift.



Tolkcentralen har tillsammans med bestéllaren ett gemensamt ansvar for tolkarnas arbetsmiljs.
Att ldgga in texter pa plats eller att pa gehor behova tolka framtridanden féljer inte en god
arbetssituation for tolkarna, varfér ovanstaende rutin tagits fram.

Vérdenhetschef och Tolkcentralen far i uppdrag att utviardera och folja upp beslutet under
2023.

Givle den 2022-12-23
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